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Usuaris Biblioteca Marià Vayreda al 2018

Visitants al llarg del 2018: 
119.211 persones

Mitjana diària: 422,73 persones 
cada diacada dia

La Biblioteca s’ha obert 282 dies
de l’any



Préstecs a la Biblioteca Marià Vayreda al 2018

Total de préstecs fets el 2018: 
74.064 unitats

Mitjana diària: 262,63 préstecs 
cada diacada dia

La Bibliteca compta amb 101.814 
documents al seu fons



Informe de 
les enquestes 

fetes als 
usuaris de la 
Biblioteca 

Marià Vayreda Marià Vayreda 
d’Olot

Tardor 2018



Quantes vegades ha utilitzat la Biblioteca durant el 
darrer mes?
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Quin és el motiu principal pel qual ve a la 
Biblioteca?
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Per retornar o endur-se material 118
Per llegir 42
Per llegir premsa i revistes 35
Per estudiar o treballar 48
Per assistir a l'Hora del conte 11
Per connectar-se a Internet 36
Per participar a un Club de lectura 3
Per fer temps 4
Altres 10

Multirespo
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Com valora els següents serveis de la Biblioteca? (1 
mínim, 5 màxim)
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Com valora els següents serveis de la Biblioteca? (1 
mínim, 5 màxim)
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En general, l’atenció rebuda per part del personal 
ha estat:

Bona
22%

Acceptable
6%

Dolenta
0%
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Excel·lent 86
Molt bona 41
Bona 39
Acceptable 10
Dolenta 0
TOTAL 176
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Quins canvis proposaria per millorar la Biblioteca i 
els seus serveis?
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PROPOSTA NOVA BIBLIOTECA

2.081 m2

SUPORT A LES 
PERSONES I ENTITATS

•*Sala polivalent
•*Tallers
•*Cuina

•*Banc del temps
•*Punt de 

voluntariat

ESPAI CREATIU

•*Exposicions
•*Concerts

•*Tallers 
•*Laboratori 

d’experimentació 
musical

•*Espai Maker

ESPAI FAMILIAR

2.081 m2

BIBLIOTECA

ESPAI FAMILIAR

*Espai de joc
*Espai de nadons

*Suport als deures
ESPAI ADOLESCENT

•*Lloc de trobada
•*Reunions i treball en grup
•*Sala d’estudi amb accés i 

horaris independents
•*Suport als deures

•*Àrea de jocs, descans, 
tertúlia

•*Servei d’oficina jove
•*Espai audiovisual

*Formació en les TIC
*Orientació laboral

*Oficina Atenció 
Ciutadà (OAC)

ATENCIÓ A L’USUARI







ESPAI  FAMILIAR

Espai familiar del Raval (Barcelona)






